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Seit 1977

fur mobilitatseingeschrankte
Personen im Einsatz

Schnell und bequem fahren wir Sie zum Arzt, in die
Therapie, an Veranstaltungen oder zum Einkaufen, zum
Kuraufenthalt, an Ausflugsziele oder in die Ferien. Wir
sind mit unseren eigenen und speziell eingerichteten
Fahrzeugen in der ganzen Schweiz oder im nahen
Ausland unterwegs. Unser Fahrerteam leistet diesen
Dienst ehrenamtlich, mit Freude und Kompetenz.



Sinn und Zweck

Der gemeinnitzige Verein BTW "Behinderten-Transport Winterthur" besteht seit 1977.
Sinn und Zweck des Vereins ist der Transport von mobilitatseingeschrankten Personen.

Wie ermdéglichen Mobilitat fiir Personen, mit oder ohne Rollstuhl, die den 6ffentlichen Verkehr
nicht selbstandig nutzen kdnnen.

Wie bieten unseren Fahrdienst wahrend sieben Tagen und zu glinstigen Preisen an.

Wir sind Vertragspartner von ProMobil
(Zurcher Stiftung fiir Behindertentransporte) PR !
und Mitglied von handy-cab suisse Stttung 20reher Behinderentranspoda

Unsere modernen Fahrzeuge sind alle fir den Rollstuhltransport eingerichtet. Die gut
ausgebildeten und hilfsbereiten Fahrer sorgen fiir einen bequemen und reibungslosen Transport.

Ein grosser Dank geht an alle Spender, Gonner und Sponsoren, die uns grossartig unterstiitzen!
Die Fahreinnahmen decken zusammen mit immer wieder eingehenden Spenden den
Betriebsaufwand und die Beschaffung neuer Fahrzeuge.

Geschenk-Gutscheine

Uberraschen Sie lhre in der Mobilitit eingeschrinkten Angehérigen oder Bekannten mit unseren
beliebten Geschenk-Gutscheinen.
Warum nicht einmal auf diese Weise Freude bereiten?

Geschenk-Gutscheine konnen Sie bei uns telefonisch oder schriftlich bestellen.

Reservationen

Bestellen Sie lhre Fahrt telefonisch (052 202 22 44)
per E-Mail (info@btw-winti.ch) oder mittels Online-Formular (www.btw-winti.ch)

Frihzeitige Bestellungen erleichtern uns die Disposition.
Blirozeiten: Montag-Freitag, 09.30-12.00Uhr und 13.00-15.00 Uhr

Wahrend unseren Biirozeiten stehen wir nach Maoglichkeit gerne fiir Spontanfahrten zur
Verfligung.
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Transport-Tarife
gliltig ab 01.01.2024

Tarife:
Die Preise gelten fiir Fahrten mit einer oder mehreren mobilitatseingeschrankten Personen, pro
Fahrzeug und unabhangig der Anzahl mitfahrender Passagiere.

Alle Fahrten:

CHF 1.70 pro Kilometer, mindestens CHF 17.- pro Fahrt; aufgerundet auf ganze Franken.
Massgebend ist die gesamte Strecke ab KSW zum Kunden, die Kundenfahrt und bis zuriick zum
KSW. Hin- und Rickfahrt gelten als zwei Fahrten.

Hin- oder Ruckfahrt Hin- und Ruckfahrt mit Wartezeit:
«.  |Kundel «: |Kunde KSW . —Kunde Kunde
KSW : ,
Start Ziel Start Ziel
Warte
Zeit
Km-Berechnung: Km-Berechnung:
Km1+ Km 2 + Km 3 =Total km Km1 + + Km 1 = Total km
Eahrpreis: ) Fahrpreis:
Total Km mal CHF 1.70, aufgerundet auf nachsten CHF 1.-. | Total Km mal CHF 1.70, gerundet auf nachsten CHF 1.-, plus
Far die Km Berechnung gilt der kirzeste Weg, Wartezeit pro angebrochene % Stunde CHF 10.- ab
unabhangig von der vom Fahrer gewahlten Route. Ankunft Kundenziel bis Start Rickfahrt.
Fur die Km Berechnung gilt der kiirzeste Weg,
unabhéngig von der vom Fahrer gewéhlten Route.

Wartezeit:

Falls der Fahrer fiir die Riickfahrt warten muss, werden pro % Stunde ab Ankunft am
Bestimmungsort bis zum Start zur Riickfahrt CHF 10.- verrechnet. In diesem Fall gelten Hin- und
Rickfahrt als eine Fahrt.

Spesen:
Allfallige Gebuhren fur Parkierung, usw. gehen zu Lasten des Auftraggebers.

Abmeldungen:

Abmeldungen fiir bestellte Fahrten haben bis am Vortag 15.00 Uhr zu erfolgen. Bei fehlender
oder nicht rechtzeitiger Abmeldung werden min. CHF 17.- oder die Anfahrt verrechnet.

Bei medizinischen Problemen wird flir Vormittagsfahrten die Mitteilung auf unserem
Anrufbeantworter bis 07.00 Uhr, fiir Nachmittagsfahrten bis 10.00 Uhr akzeptiert.

Zahlungsarten:
Barzahlung, TWINT, ProMobil-Gutscheine, BTW-Gutscheine, Monatsrechnung.

Zahlungsfristen:

Eine Monatsrechnung wird im Normalfall Anfang des Folgemonates verschickt.

Die Zahlungsfrist betragt 30 Tage. Erfolgt keine Zahlung, wird eine Zahlungserinnerung mit einer
neuen Zahlungsfrist von 10 Tagen zugestellt.

Verstreicht diese Frist ohne Zahlungseingang oder Riickmeldung, wird eine kostenpflichtige
Mahnung verschickt. Die Mahngebihr betragt CHF 30.-.

Nach abgelaufener Zahlungsfrist wird eine 2. Mahnung mit einer zusatzlichen Gebuhr von

CHF 30.- verschickt.

Wir bemuhen uns, die Abholzeiten pinktlich einzuhalten. Im Gegenzug erwarten wir
fristgerechte Zahlungseingange oder eine Anfrage um Zahlungsaufschub oder Mahnstopp.

November 2023



Maochten Sie gerne Fahrer oder Fahrerin

beim BTW werden?

Neue Fahrer sind bei uns herzlich willkommen!
Ihr Anruf uns freuen (Tel. 052 202 22 44)
Unsere Disponentinnen informieren Sie gerne.

Mochten Sie als Mitglied unseren Verein

unterstutzen?

Rufen Sie uns an. Wir senden lhnen gerne unsere
Unterlagen. Die Jahresgeblihren betragen CHF 30 fir
Passiv- oder CHF 100 fur Kollektiv-Mitglieder (Vereine,
Alterszentren, Firmen usw.)

Spenden

Wir sind fiir jede Unterstlitzung sehr dankbar. Rufen
Sie uns bitte an oder zahlen Sie den gewiinschten
Betrag auf unser Postkonto ein.

IBAN CH37 0900 0000 84005760 1

QR-Einzahlung QR-TWINT
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